
МР ПХ СПЕЦ ТАТЈАНА ШИПЕТИЋ

Прилог 6а
СТАНДАРДИ ДОБРЕ АПОТЕКАРСКЕ 

ПРАКСЕ ЗА
ИЗДАВАЊЕ ЛЕКОВА, МЕДИЦИНСКИХ 
СРЕДСТАВА И ДРУГИХ ПРОИЗВОДА У 

АПОТЕЦИ, ИЗУЗЕВ БОЛНИЧКОЈ 
АПОТЕЦИ



ПРИЛОГ 6А

Садржај:

1. Стандарди и смернице ДАП за: 

• Издавање лекова са режимом издавања уз лекарски рецепт и 
медицинских средстава

2.    Стандарди и смернице ДАП за:

• Издавање лекова са режимом издавања без рецепта и других 
производа за унапређење и очување здравља



ЛЕКОВИ СА РЕЖИМОМ 
ИЗДАВАЊА УЗ ЛЕКАРСКИ 

РЕЦЕПТ/МЕДИЦИНСКА 
СРЕДСТВА



СТАНДАРДИ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Издавање лека/мед.средства укључује све активности од момента 
пријема рецепта/приступа електронском рецепту до момента 
преузимања лека од стране пацијента или лица које преузима лек 
за пацијента.



СТАНДАРДИ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Кораци у 
издавању 
лека:

Преглед рецепта

Избор одговарајућег лека

Саветовање пацијента

Означавање лекова при издавању

Евидентирање података о издатом леку



СТАНДАРДИ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Одговорност:

• Магистар фармације одговоран је за процес издавања лекова на рецепт и сноси 

законску и професионалну одговорност за све своје поступке и активности у оквиру 

овог радног процеса.

• Има право да не изда лек

• Рецепт са ознаком хитно 

• Издати лек у року употребе до завршетка терапије.



СТАНДАРДИ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Фармацеутском техничару је забрањено да издаје, односно 
продаје на мало лекове на рецепт, као и лекове који садрже опојне 
дроге, у складу са прописима којима се уређује област здравствене 
заштите и лекова.



СТАНДАРДИ ДАП-а при издавању лекова 
са режимом издавања уз лекарски рецепт

• Саветовање пацијента

• Фалсификовани лекови

• Лекови који садрже психоактивне контролисане супстанце



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Смернице представљају додатни опис захтева 
наведених у стандарду, односно

представљају пример добре праксе како се 
испуњавају захтеви наведени у датом

стандарду.



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

ПРЕГЛЕД РЕЦЕПТА РАДИ БЕЗБЕДНОГ И ЕФИКАСНОГ ИЗДАВАЊА ЛЕКА

- Идентификација потенцијалних административних грешака

- Идентификација лица коме је прописан лек или лица које преузима 
лек

- Препознавање први пут прописаног лека

- Препознавање потенцијалних контраидикација

- Провера прописане дозе лека

- Провера прописаног режима дозирања лека

- Провера прописане количине лека



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова 
са режимом издавања уз лекарски рецепт

ИНФОРМИСАЊЕ И САВЕТОВАЊЕ ПАЦИЈЕНАТА ПРИ ИЗДАВАЊУ ЛЕКА

- Правилан начин употребе лека

- Специфичан начин примене лека

- Очекивани ефекат лека

- Очекивано време када ће се појавити ефекат лека

- Очекиваним нежељеним реакцијама/интеракцијама

- Правилно чување лека

- Упозорења

- ВАЖНО: ПРОВЕРА ДА ЛИ ЈЕ ПАЦИЈЕНТ РАЗУМЕО УПУТСТВА



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

ИЗДАВАЊЕ МЕЂУСОБНО ЗАМЕЊИВИХ ЛЕКОВА

- Није дозвољено ако је написано „Не замењуј“.

НЕОБНОВЉИВА ИЗДАВАЊЕ

- Издавање количине за период дужи од 30 дана

ОБНОВЉИВА ИЗДАВАЊА



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

ПРЕПОЗНАВАЊЕ РИЗИКА ПО ЗДРАВЉЕ ПАЦИЈЕНТА ПРИ 
ИЗДАВАЊУ ЛЕКА

- Комуникација са лекаром

- Одлука да се лек не изда

СМАЊЕЊЕ РИЗИКА ЗА ПОГРЕШНО ИЗДАВАЊЕ ЛЕКА И 
ОТКЛАЊАЊЕ НАСТАЛЕ ГРЕШКЕ

- Дупла провера

- Поступање у случају грешке при издавању

- Вођење евиденције о насталим грешкама, разлозима настајања 
грешке и мерама ради корекције и превенције





СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Евиденције и записи

- Поверљивост података

- Програми за сигнализирање нежељених реакција/интеракција

- Евиденција фармацеутских интервенција

- Праћење показатеља квалитета

- Евиденција информација о неважећим печатима лекара

- Евиденција о пријављеној сумњи на нежељене реакције



СМЕРНИЦЕ ДАП-а при издавању лекова са 
режимом издавања уз лекарски рецепт

Евиденције и записи

- Квартални извештаји о промету лека који се шаљу заводима за 
јавно здравље

- Извештаји о дефицитарности лекова –РФЗО портал

- Књига наркотика

- Годишњи извештаји за психоактивне супстанце







KNJIGA INTERVENCIJA FARMACEUTA

R.br. 
Ime i prezime 

magistra farmacije
Datum 

pružanja 

PRUŽENA TERAPIJSKA INTERVENCIJA

Usklađivanje terapije sa 
lekarom za pacijente sa pet i 

više lekova u terapiji (1)

Pružanje saveta i demonstracija 
pravilne primene leka 

pacijentima na insulinskoj 
terapiji (2)

Pružanje saveta i demonstracija 
pravilne primene leka 

pacijentima sa inhalacionom 
terapijom (3)

1

2

3

4

5

….........

28

29

30

(1) broj intervencija po farmaceutu godišnje

(2) broj Rp sa insulinskom terapijom koji su izdati uz terapijsku intervenciju podeljen sa ukupnim brojem izdatih Rp sa insulinskom terapijom i pomnožen sa 100

(3) broj Rp sa inhalacionom terapijom koji su izdati uz terapijsku intervenciju podeljen sa ukupnim brojem izdatih Rp sa inhalacionom terapijom i pomnožen sa 
100













ЛЕКОВИ СА РЕЖИМОМ 
ИЗДАВАЊА БЕЗ 

РЕЦЕПТА



СТАНДАРДИ за издавање лекова са 
режимом издавања без рецепта
Саветовање пацијента у сврху ублажавања или отклањања 
лакших здравствених тегоба

Ток комуникације:

1. Прикупљање информација од пацијента

2. Тријажа

3. Очекивано време повлачења симптома

4. Савет и информација о правилној употреби лека

Промотивне кампање у апотекама



СМЕРНИЦЕ ДАП-а за издавање лекова 
са режимом издавања без рецепта
• Избор лека зависи од планираног циља терапије

• Избор терапије мора бити у складу са карактеристикама и 
животним стилом пацијента

• Саветовање укључује и проверу да ли је пацијент разумео 
упутства

• Упозорење да се код погоршања симптома, пацијент обрати 
лекару

• Штампани материјал/објаве на е-порталу са информацијама о 
болести, симптомима, превенцији или ублажавању симптома.



ХВАЛА НА 
ПАЖЊИ

ЗА СВА ПИТАЊА 
СТОЈИМО НА 

РАСПОЛАГАЊУ

КОНТАЈТ МАИЛ:  
dap@farmkom.rs


